附件1
在线考试操作流程
一、客户端下载及安装
（一）客户端下载
1.学院官网下载：学院主页www.5any.com——下载安装“重大网院在线考试系统”。
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2.网络教室下载：学院主页www.5any.com ——在线考试——输入用户名和密码——进入在线作业界面，下载安装考试客户端。
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（二）安装步骤
安装前，建议关闭360安全卫士、腾讯电脑管家等防护软件。
1.点击“高速下载”或“百度网盘”进行在线考试系统系统软件的下载。
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2.下载过程中，如显示下图界面，请按提示操作。
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3.等待程序自动安装。
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二、登录考试系统
（一）阅读考试须知
“重大网院在线考试系统”启动前请先退出QQ、TIM、微信、钉钉等即时通讯软件。认真阅读“考试须知”，勾选并点击“我已阅读并知晓所有条款”。
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（二）扫码登录
进入微信扫码登录界面，打开微信，扫描屏幕中的二维码，输入报名注册时填写的手机号码，点击发送验证码，输入接收到的验证码，点击账号绑定。
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（三）人脸认证
认证成功后，进入考生身份识别界面。请考生将正脸放入绿色人脸识别框中，点击“考生身份识别”。如果人脸认证失败，请调试摄像头位置。如果考生身份多次验证失败，请通过手机微信扫描屏幕中的二维码，更换考试照片后，点击“重新登录”，再次进行识别认证。
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三、在线考试
（一）模拟考试
考生可点击“模拟考试”，测试和熟悉答题操作。进入答题界面后，系统将再次进行人脸识别，认证成功，方可进行后续操作。
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（二）考试预约
点击“课程预约”，查看符合考试条件的待考课程。一旦参考，课程名称变为灰色，不可取消。
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（三）答题
选择考试的课程后点击“我已预约完成，去考试”。进入我的考试界面，选择一门课程后，点击“我要答题”。页面右上方开始倒计时，考试正式开始。
客观题点选/勾选作答；主观题的答题方式分为“在线答题”和“扫码传”两种。选择在线答题时，在答题框中手动输入题目答案。选择扫码传时，将题目答案手写在白纸上并签署本人姓名，通过手机微信扫描屏幕中的二维码，手机拍照答案并上传。每道题最多可以上传5张照片。点击照片可以放大查看照片细节。如需重新上传照片，先点击照片右上角红叉按钮，再点击加号按钮，扫描屏幕中的二维码再次上传图片。
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[image: C:\Users\5050SFF\AppData\Local\Temp\WeChat Files\e706c081a6ac08a2f7f9b482ee842bc.png]
（四）提交
1.规定时间内提交试卷
在规定时间内答题完毕，点击“交卷”按钮，并在确认提示界面点击“确定”，即交卷成功；选择“取消”按钮，自动回到答题界面，系统继续承接倒计时考试。（在考试总时长内，系统自动保存已答题目，考生也可手动点击页面下方的“保存”按钮，保存已答题目。）
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2.超时提交试卷
超过120分钟未提交试卷的考生，可选择“申请重做”或者“提交试卷”。
 选择“申请重做”，查看已作答试卷后，点击绿色“申请重做”按钮，则开启另外一套全新试卷。
选择“提交试卷”，点击红色“提交试卷”按钮，系统将提交原试卷并结束考试。
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